
Présentation de l’application

LOGI-GOLF & PROSHOP 

Module GESTION COMMERCIALE



LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale du GOLF

LOGI-GOLF CLUB permet la gestion commerciale du Club de Golf.

Intégré à la suite LOGI-GOLF de Gestion des Membres, et du Proshop, LOGI-GOLF CLUB permet la Gestion des Partenaires, des Réservations, des Green-
fees, des Clients, des Départs, et des Règlements. LOGI-GOLF partage la même base d’informations entre les différents modules.

❶ Gestion multi postes

❷ Interface visuelle attractive et intuitive. Compatible avec les écrans tactiles. Ecrans redimensionnables.

❸ Gestion des Carnets de Green-fees, des Vouchers des Partenaires

❹ Gestion des Clients de passage, avec possibilité d’exports pour des actions commerciales

❺Multimodes de règlement : Espèces, Carte bancaire, Chèque, Virement. Gestion des Devises

❻ Gestion des Partenaires : Encours, Tarifs, Carnets de Green-fees, Facturation

❼ Gestion de la Caisse. Clôture de Caisse.

❽ Gestion complète des Prestations : Tarifs modulables selon période, horaires, type de Client. 

❾ Gestion conviviale du Planning des Réservations , et des Départs. Liste pour le Starter. Extension possible sur Internet. Gestion des Voiturettes.

❿ Liaison avec le serveur de la Fédération Royale Marocaine de Golf (FRMG) pour la vérification de la validité des Licences des joueurs nationaux 

⓫Mises à jour automatiques du programme, évolutions, assistance 7j/7 au Maroc(Mohammedia), en français ou arabe dialectique, 
prise en main à distance



LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

ACCUEIL

ACCUEIL

L’écran d’accueil donne accès à 
toutes les fonctions du logiciel

❶Menu utilisable avec une 
souris

❷ Boutons utilisables avec un 
écran tactile ou à la souris

ACCEUIL
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LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

RESERVATIONS / DEPARTS

RESERVATIONS / DEPARTS

L’écran des Réservations donne 
une vue globale de la Journée

❶ Calendrier et sélection du Jour

❷ Liste des Départs et Edition

❸ Planning des Départs  en 
fonction des Parcours choisis (❹) 
Gestion en 9, 18 ou 27 trous.

❺ Détail de la Réservation 
choisie, Liste des Joueurs et 
Départs, 

❻ Actions sur la Réservation

Editer

Annuler

Déplacer

Copier     

Note  de la journée

GESTION des RESERVATIONS et des DEPARTS
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Terrains Bloqués 
pour la journée



LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

NOUVELLE RESERVATION

CRÉER UNE RESERVATION

Pour créer une nouvelle 
réservation, il suffit de cliquer sur 
le planning et de sélectionner 
autant de cases que de joueurs.

❶ Par exemple ici 6 joueurs sur 2 
départs, en 18 trous à partir de 
8:30 le Lundi 12 Novembre 2018 .

Au fur et à mesure des sélections, 
le récapitulatif ❷ se remplit.

Les boutons de commande ❸
vont permettre  :

de créer la Réservation

de bloquer les départs 
(compétition par exemple) 

Il sera alors possible de gérer la 
nouvelle réservation :

GESTION des RESERVATIONS et des DEPARTS : NOUVELLE RESERVATION
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LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

GESTION RESERVATION

GESTION de RESERVATION

Le traitement d’une réservation se 
fait au travers de 3 volets.

❶ Détails de la Réservation

❷ Détails des Joueurs et des 
Prestations.

❸ Vente d’Articles (ProShop)

❹ Saisie de s Règlements

Les volets 1, 2 et 4 sont détaillés 
ci-après. 

Le volet 3 est détaillé dans la 
partie « Proshop ».

GESTION des RESERVATIONS et des DEPARTS : GESTION
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LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

RESERVATION : DETAILS

DETAILS d’une RESERVATION

❶ Mode de Réservation : 
Sur Place, Internet, E-mail,
Fax, ou Départ Immédiat.
Dans le cas d’un Départ 
Immédiat, et pour aller vite, 
aucun autre renseignement 
n’est à fournir.

❷ Demandeur : soit un 
Partenaire référencé, soit un 
Visiteur, soit un Abonné

❸ Dans le cas d’un Partenaire, 
ses coordonnées sont 
affichées

❹ Statut de la Réservation :
Payé, Garanti par le 
Partenaire, Garanti par 
l’Abonné, Option jusqu’à une 
certaine date, sans garantie

❺ Il est possible d’indiquer un 
avantage tarifaire valable 
pour un Partenaire Spécifique

❻ Il est aussi possible d’indiquer 
un avantage tarifaire valable pour 
tous les Joueurs de cette 
réservation

GESTION des RESERVATIONS et des DEPARTS : DETAILS de RESERVATION
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LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

RESERVATION : JOUEURS / PRESTATIONS

JOUEURS et PRESTATIONS

❶ Liste des Joueurs et des 
Green-fees à facturer  

❷ Recherche d’un Abonné ou 
d’un Visiteur. S’il s’agit d’un 
Licencié FRMG, il est possible 
de rechercher et confirmer la 
validité directement sur le 
serveur Fédéral Marocain

❸ Avantage Tarifaire du Joueur 
(Abonné, Licencié, …)

❹ Imputation du Green-Fee : 
Caisse, Voucher ou Carnet de 
Green-Fees (Partenaire), Pack

❺ Tarif du Green-Fee : en 
fonction de la Période, de 
l’avantage du Joueur, … le 
meilleur tarif est calculé 
automatiquement

❻ Pack (Achat d’un carnet de 
Green-Fee par un Joueur)

❼ Autres prestations réservées / 
ajoutées au moment du départ : 

❽ Voiturette, Sac, chaussures, 
Practice, …

GESTION des RESERVATIONS et des DEPARTS : JOUEURS et PRESTATIONS
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LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

RESERVATION : PROSHOP

ARTICLES
(voir PRO SHOP)

❶ Famille d’Articles

❷ Liste des Articles vendus en 
même temps que la réservation

GESTION des RESERVATIONS et des DEPARTS : VENTE d’ARTICLES
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LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

RESERVATION : REGLEMENTS

REGLEMENTS

❶ Saisie de Règlements

Espèces 
(toutes devises)

Carte bancaire

Chèque

Virement

Remboursement trop 
perçu sur une devise

Ajouter le règlement                                                                                    
.               sur le compte d’un joueur

❷ Liste des Vouchers à facturer 
au Partenaire (si le Partenaire est 
référencé et dispose d’un encours)

❸ Liste des Tickets de Green-fees 
(dans le cas ou le Partenaire a 
acheté des carnets d’avance) 

❹ Aperçu temps réel du Ticket de 
caisse, y compris le rendu de 
monnaie

❺ Impression des Tickets de 
Green Fee

❻ Impression du Ticket de caisse 
avec les Prestations et les 
Règlements

❼ Soldes des Comptes Clients

GESTION des RESERVATIONS et des DEPARTS : REGLEMENTS
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LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

RESERVATION : TICKET CAISSE

TICKET de CAISSE

APERCU :

❶ A chaque nouvelle opération, 
un aperçu du Ticket de caisse est 
actualisé

IMPRESSION :

❷ Le Ticket de caisse peut être 
imprimé automatiquement en 
plusieurs exemplaires ❸, selon le 
paramétrage

❹ Donne la possibilité de choisir 
entre les options : 
Aperçu : si vous souhaité voir un 
aperçu du ticket avant 
l’impression
Fermer : d’imprimer directement 
sans afficher l’aperçu et revenir au 
planning ensuite

GESTION de la CAISSE :  IMPRESSION du TICKET de CAISSE
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LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

RESERVATION : TICKET GREEN FEE

TICKET de GREEN FEE

❶ Un ticket de Green Fee est 
imprimé pour chaque Joueur, et 
mentionne :

❷ Le Nom du Joueur (le cas 
échéant)

❸ Son horaire et son tee de 
départ

❹ Si l’exemplaire est destiné au 
joueur ou au starter (selon le 
paramétrage)

GESTION de la CAISSE :  IMPRESSION du TICKET de GREEN FEE
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LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

RESERVATIONS : STARTER

STARTER

❶ La liste permet au Starter de 
voir tous les Départs prévus 

L’impression permet au starter de 
pointer les départs, parallèlement 
aux tickets de Green Fee.

LISTE STARTER
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LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

PRESTATIONS

LISTE des PRESTATIONS

❶ Liste des Prestations, 
regroupées par Famille

❷ Description des Prestations

❸ Tarifs par Période 

❹ Tarifs par Jour de Semaine

❺ Tarifs par tranche horaire

❻ Tarifs par Age

❼ Tarifs par avantage joueur 
(abonné, licencié FRMG, …)

❽ Tarifs Multicritères ( 
Combinaison de critères exp : Age 
+ Horaire+ Avantage ,,, )

❾ Tarifs des Packs
❿ Tarifs Parcours

GESTION des PRESTATIONS
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LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

PRESTATIONS : TARIFS

TARIFS

❶ Les Tarifs de chaque 
Prestation, ou de chaque 
modulation tarifaire, peuvent être 
définis à partir ❷ d’une certaine 
date, par anticipation.

Lors de la Réservation, le logiciel 
tient compte automatiquement 
de la modulation tarifaire et de la 
date de prise d’effet afin de 
calculer le meilleur tarif ❸ pour 
le Joueur.

GESTION des PRESTATIONS : TARIFS
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LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

PARTENAIRES

GESTION des PARTENAIRES

Les Partenaires sont les Hôtels, les 
Tours Opérateurs, les Agences de 
Voyage, .. qui adressent des 
Clients au Club.

Si le Partenaire dispose d’un 
contrat avec le Club pour une 
facturation différée (voucher), ou 
achète des Carnets de Green Fee à 
l’avance, les informations sont 
regroupées ici.

❶ Coordonnées

❷ Liste des Contacts

❸ Liste des Documents

❹ Encours financier, conditions 
de facturation, conditions de 
paiement

❺ Liste des Contrats

❻ Carnets de Green Fee achetés 
à l’avance

❼ Vouchers acceptés à la caisse, 
et déclenchement de la 
facturation

❽ Facturations et suivi des 
règlements

❾ Gestion et Historique des 
règlements

❿ Compte Partenaire

GESTION des PARTENAIRES
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LOGI-GOLF PRO SHOP
Gestion du Magasin d’Articles de GOLF

CAISSE MAGASIN

CAISSE

La Caisse permet d’enregistrer les 
transactions sur les articles et sur 
les règlements.

❶ La zone supérieure permet de 
faire les sélections

❷ Listes des Articles  consommés

❸ Liste des Règlements 
enregistrés 

❹ Visualisation du ticket de 
caisse en temps réel, y compris le 
rendu de monnaie

❺ Impression du Ticket 

GESTION du PRO SHOP
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LOGI-GOLF PRO SHOP
Gestion du Magasin d’Articles de GOLF

CAISSE MAGASIN : ARTICLES

FAMILLE / ARTICLE

Une interface visuelle, compatible 
avec les écrans tactiles, permet de 
sélectionner la Famille puis 
l’Article à débiter.

La zone supérieure permet de 
faire les sélections

❶ Sélection de la Famille

❷ Sélection de l’Article

❸ Ajout à la Liste des Articles 
consommés. 
Il est possible de modifier :

la Quantité,  
le Prix 
et d’indiquer une remise en % 

GESTION de la CAISSE : SELECTION FAMILLE / ARTICLE
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LOGI-GOLF PRO SHOP
Gestion du Magasin d’Articles de GOLF

ARTICLES

GESTION des ARTICLES

❶ Regroupement par Famille

❷ Gestion du Stock actuel, du 
stock Minimum et alerte visuelle 
sur les stocks faibles ou négatifs

❸ Photo de l’Article (ou de la 
Famille) pour la Caisse

❹ Description  complète de 
l’Article, et affichage du Prix 
moyen d’Achat et du Prix Moyen 
de Vente

❺ Gestion des Fournisseurs de 
l’Article

❻ Saisie et Gestion des Bons de 
Livraison

❼ Saisie et Gestion des Bons de 
Retour

❽ Historique  détaillé des Ventes

❾ Historique détaillé de 
l’inventaire 

GESTION des ARTICLES
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LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

ARTICLES GENERIQUES

Commandes

Gérer les Articles Génériques, les 
Variantes, les Familles et sous 
Familles, Articles Génères.

Entre autres :

❶ Articles Génériques

❷ Détails de l’Article Générique

❸ Variations de l’Article 
Génériques

❹ Articles Générés depuis 
l’Article Générique

PARAMETRAGE du LOGICIEL
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LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

COMMANDES

Commandes

Gérer les Commandes des Articles 

Entre autres :

❶ Gestion des Bons de 
Commandes

❷ Gestion des Bons de 
Réceptions

❸ Gestion des Bons de Retours

PARAMETRAGE du LOGICIEL
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LOGI-GOLF PRO SHOP
Gestion du Magasin d’Articles de GOLF

FOURNISSEURS

FOURNISSEURS

❶ Liste des Fournisseurs

❷ Détails du Fournisseur

❸ Gestion des Contacts du 
Fournisseur

❹ Liste des Articles de ce 
fournisseur

❺ Liste des Bons de Livraison de 
ce fournisseur

GESTION des FOURNISSEURS
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LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

COTISATIONS

Vente Admission et Adhésion

Permet de encaisser  les 
cotisations  des membres

❶ recherche du membre  ( déjà 
ajouté sur Maroc-golf )

❷ sélection de cotisation

❸ sélection du type de cotisation

❹ choisir le mode de paiement 

❺ valider l’encaissement 

❻ impression du reçu
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LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

Les carnets de tickets

Ventes de carnets

Permet de encaisser  les ventes de 
carnets

❶ sélection du bénéficiaire  : 
abonné , visiteur ou bien 
partenaire .

❷ sélection du nom du 
bénéficiaire dans la liste 

❸ le nom du bénéficiaire 
apparait dans le champs

❹ liste des carnets disponibles

❺ sélection du carnet convenable 

❻ choisir le mode de paiement et 
valider l’encaissement 
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LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

CLIENTS

GESTION des CLIENTS

La Gestion des Clients permet de 
suivre les Clients ayant réservé par 
avance, ou ceux qui se présentent 
à l’accueil.

Pour les licenciés FRMG, une 
connexion au serveur Fédéral ❶
permet de vérifier la validité de la 
Licence.

GESTION des CLIENTS
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LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

GESTION DES CADETS 

Permet de gérer  l'effectif des 
caddys et  d’avoir  une traçabilité 
pour les parcours  réaliser  

❶ Dans le menu Logi-Golf  sur la 
page d’accueil , défilez et 
sélectionner  gestion des 
caddys 

❷ un clique sur  le (+) pour    
ajouter un caddy

❸ saisie du nom et matricule  du 
caddy 

❹ Cliquer sur Caddy pour 
réserver le caddy

❺ pour voir les statistiques des 
caddy rendez vous sur gestion des 
caddys , sélectionnez le caddy en 
question  pour voir les statistiques  
sur les onglets en bas 
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LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

PARAMETRAGE

PARAMETRAGE

Afin de correspondre au plus près 
aux caractéristiques du Pro shop  
et du Club, le Logiciel LOGI-GOLF 
CLUB permet de nombreux 
paramétrages

Entre autres :

❶ Paramétrage de l’Impression 
du Ticket de Caisse, et du 
Ticket de Green Fee, 
entièrement personnalisable 
en fonction  des paramètres à 
droite

❷ Paramétrage du logo  sur les 
Documents

❸ Gestion des Devises et du taux 
de conversion

❹ Configuration des Imprimantes 
Standard, Badges, et Tickets

❺ Heure du Premier et du 
Dernier départ en 9 trous, pour 
chaque journée, ainsi que le nb de 
minutes entre 2 départs, et le 
temps de Parcours sur 9 trous. Ces 
2 derniers paramètres permettent 
de charger le parcours lors des 
périodes de pointe.

PARAMETRAGE du LOGICIEL
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LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

RÉSERVATION ABONNÉ

❶ Historique des Réservations

❷ Réserver dans votre Club

❸ Réserver dans un autre Club

❹ Réserver un Accès Practice 

❺ Consulter / modifier vos 
informations

❻ Se déconnecter et fermer la 
session.
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LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

RÉSERVATION EN LIGNE ABONNÉ

❶ Identification du Membre par 
son n° de licence et par son Email

❷ Selon la Présélection des 
horaires autorisés pour les 
Membres 

❸ Renseignement par le Membre 
du Parcours et le nombre de trous 
souhaités, de la journée et de la 
tranche horaire

❹ Possibilité d’associer 1 à 3 
autres personnes à la réservation
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LOGI-GOLF CLUB
Gestion Commerciale de GOLF

RÉSERVATION EN LIGNE VISITEUR

❶ Choisir parmi la liste des Club 
Disponibles

❷ Choisir le Parcours, le nombre 
de Trous et la journée souhaité

❸ Définir le nombre des joueurs

❹ Choisir la tranche horaire et 
afficher la disponibilité

❺ Le Panier contenant les 
Opérations en attente d’être 
payées et validées

- Les Paiements sont sécurisés 
et fluides et respectent les 
normes mondial

❻ Informations à propos du club 
et sa localisation
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