
Clôture de Caisse
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Déclenchez la clôture de caisse à l’aide d’un des deux choix présentés sur l’image
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Si vous recevez ce message, cela signifie qu’il y’a des encore des Dossiers
non soldés, cliquez sur ‘OK’ 
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Les Dossiers de Réservation qui ne sont pas clôturés ont leurs numéros
qui s’affichent en Rouge (Visiteurs) ou en Jaune (Abonnés)
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Pour marquer une réservation non soldée en ‘NO SHOW’ (qui ne s’est 
finalement pas présentée), faites un clic-droit sur la réservation depuis le 

planning, ou le tableau récapitulatif, et choisissez ‘NO SHOW’
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La couleur de réservation passe en violet quand elle est marquée en tant que “NO SHOW”
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La Réservation suivante a une voiturette réservée, elle ne peut pas être marquée
No Show tant que vous n’aurez pas supprimé les Prestations (ou articles ProShop) du dossier LO
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Il est alors possible de la marquer comme ‘NO SHOW’ comme vu précédemment
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Pour confirmer le passage du Dossier en statut “No Show”, cliquez sur ‘OK’
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Après que le système ait vérifié que tous les dossiers sont clôturés (Réservations, Practice, 
Académie), on peut alors effectuer la clôture de caisse depuis Caisse -> Clôture de Caisse

Attention : une caisse clôturée ne peut plus être utilisée pour la même journée
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Vérifiez le Fond de caisse (c’est à dire l’argent que vous laissez dans la caisse pour faire la 
monnaie le lendemain) et cliquez sur le bouton ‘Imprimer’ pour Valider et Clôturer la CaisseLO
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Confirmez à nouveau la clôture de cette caisse en cliquant sur “Oui, Clôturer et Imprimer”LO
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Maintenant lancez l’impression
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Finalement, cliquez le bouton Vert en bas de la fenêtre pour Terminer
(si plusieurs caisses ont été ouvertes, répétez cette opération pour toutes les caisses)LO
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